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Aviso de Privacidad

KARINA DORANTES LOZANO con domicilio en: Prolongacion Miguel Lerdo de Tejada ndmero 225, Colonia Santa Maria
Maninalco, Alcaldia Azcapotzalco, C.P. 02050, Ciudad de México, conforme a lo establecido en la Ley Federal de Proteccién
de Datos en Posesion de Particulares, pone a disposicion de nuestros clientes, proveedores, empleados y publico en general,

nuestro Aviso de Privacidad.

I.Sobre el tratamiento de los datos personales de los clientes:

Recabamos sus datos personales para los efectos mencionados en el presente Aviso de Privacidad. En este sentido, hacemos
conocimiento que sus datos personales seran tratados y resguardados en base a los principios de licitud, calidad,
consentimiento, informacion, lealtad y responsabilidad como lo sefiala la Ley Federal de Proteccién de Datos en Posesién de

Particulares.

Il. Finalidad en el tratamiento de sus datos personales:

Recopilaremos sus datos personales por lo que solicitamos su consentimiento a través del presente Aviso de Privacidad con
el objeto de utilizarlos para los siguientes fines:

Para contactarlo y enviarle informacion relevante.
Identificarlo como cliente de KARINA DORANTES LOZANO (DKMultifuncionales).

e Para realizar gestiones internas necesarias relacionadas mediante la relacién contractual vigente, incluyendo
cuestiones de pagos.

e Medicién de control de calidad en nuestros servicios de soporte.

e Consulta de stock de insumos brindados por la empresa.

1. Medios para limitar el uso o divulgacion de sus datos:

Hacemos conocimiento que sus datos personales seran resguardados bajo las medidas estrictas de seguridad administrativas,
técnicas y fisicas, las cuales han sido implementadas con el fin de proteger sus datos contra alteracion, destruccion, acceso o

tratamientos no utilizados.

Los datos personales que nos proporciona son utilizados estrictamente en la realizacién de funciones propias de nuestra
empresa y por ningln motivo seran transferidos a terceros.

En términos de los articulos 15 de la Ley Federal de Proteccion de Datos en Posesion de Particulares y 23 de su Reglamento,
el principio de informacién consiste en la obligacién del responsable de informar a los titulares sobre la existencia y
caracteristicas principales del tratamiento al que seran sometidos sus datos personales, con objeto de que pueda ejercer sus
derechos a la autodeterminacion informativa, privacidad y proteccion de datos personales.

Usted tiene en todo momento el derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, las condiciones de uso y para que
se estén utilizando. También tiene el derecho de solicitar la correccion o actualizacion de sus datos. Al igual que tiene derecho
a solicitar que su informacion sea eliminada de nuestra base de datos cuando considere que no se esta haciendo el uso
adecuado de esta misma. Asi como también a oponerse al uso de datos personales para fines especificos.

Los datos de contacto del departamento de datos personales que esta a cargo de dar tramite a las solicitudes de los derechos
ARCO son los siguientes
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Responsable: Departamento Juridico

Direccion: Prolongacion Miguel Lerdo de Tejada, No. 225, Col. Santa Maria Maninalco, Alcaldia Azcapotzalco, C.P. 02050,
CDMX.

Teléfono: 5545469689

Correo electrénico: juridico@dkmultifuncionales.com.mx

V. Revocacion:

Para revocar el consentimiento que usted otorga en este acto o para limitar su divulgacién, este podra hacerse de manera fisica
entregada en el domicilio de la empresa o via electrénica al correo electrénico citado en texto debiendo cumplir con los
siguientes requisitos:

e Carta solicitud debidamente firmada por el representante y/o apoderado legal.
e En hoja membretada.
e Dirigida al representante de la empresa.

En caso de realizar modificaciones al presente Aviso de Privacidad, le informaremos mediante correo electrénico, nuestro sitio
web oficial, medios impresos y nuestros operadores telefonicos.

Ultima actualizacion julio de 2026
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